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TƏLIM VƏ
MÜKAFATLAR

 -Mikro-kredit təlimi,2024

-KOB (kiçik və orta biznesin

inkişafı)2021

-Zamanın idarə

olunması,2021

-Liderlik,2021

-"ASAN KÖNÜLLÜLÜK"

Məktəbi,Master 1 pillə

AZƏRBAYCAN
KOOPERASIYA
UNIVERSITETI 
 EKSPERZITA VƏ MARKETINQ 

2019-2023

Azərbaycan -səlis 
English-orta 

DIL BIL IKLƏRI 

IŞ  TƏCRÜBƏSI  

KOMPÜTER BILIKLƏRI

ŞƏXSI  BACARIQLAR
Komandada işləmə bacarığı
İntizamli 
Etibarli və peşakar
Dəqiq və detallara diqqət
Zamanı idarə etmə 
Stressə dözümlülük
Məlumati sürətli öyrənmək və qavramaq bacarığı

İnternet Explorer &
Outlook

MS office
(Word,Excel,PowerPoint

SENTYABR 2024-
DEKABR 2024

Unibank 
Mikro kredit şöbəsi,Təcrübəçi

May 2021-
Avqust 2021

ASAN XİDMƏT 
Vergi departamenti,Təcrübəçi 

May 2019-
Avqust 2019

Axa Mbaks Sığorta şirkəti
Sığorta mütəxəssisi köməkçisi

Mikro-kredit seqmentinə aid müştərilərin cəlb edilməsi.
Müştərilərlə birbaşa əlaqə
Müştərilərin kredit sifarişlərini qəbul edərək ilkin analizin aparılması.

Vergi sənədlərinin,Vöen daxil olmaqla,vergi elektron sistemində
qeydiyyatı
Vətəndaşların müraciət ərizələrinin vergi departamentinə
yönləndirilməsi.
Vətəndaşlara ASAN Xidmət-də göstərən xidmətlərin izahı.

Müştərilərə sığorta məhsullarının izahı. 
Müştəri  məlumatlarının sığorta baza sistemə daxil edilməsi
Sığorta mütəxəssislərinə müvafiq ofis köməkliyinin göstərilməsi

Pünhan İsmayılzadə


