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BACARIQLAR

Musteri garsilanmasi
Rezervasiyalarin idare edilmasi
SosialMedia yonatimi

Mustari mUnasibatleri

Surstli adaptasiya

Komanda isi

Zamanin idars olunmasi

SENE

DIL BILGISI

Azerbaycandili- OSLA
Tark dili - Coxyaxsl
Rus dili - Yaxsl
inglis dili - Orta

IS TOCRUBOSI

Hostes - Reception

ELpioano - Baki g 2023-2024
Gelen musterilerin garsilanmasi ve yonlendirilmasi
Telefon ve SM muracistlerinin idare edilmasi
Rezervasiya proseslerinin idare edilmasi

Hostes - Reception

Borani Restoran - Baki g. 2022-2023
Gelen musterilerin garsilanmasi ve yonlendirilmasi
Telefon ve SM muracistlerinin idare edilmasi
Rezervasiya proseslerinin idare edilmasi

Mussti sikayat ve tekliflerin idare olunmasi

Promoter

AzMarketinqg - Baki s. 2014-2019
Mahsul tanitim proseslerinin idars olunmasi
Hedaf kutlenin melumatlandiriimasi

Mehsul ve xidmatlerin dizgun teqdimati

Tanitim Standlarin qurulmasi ve teqdimati

TOHSIL

Q Menecment

Milli Aviasiya Akademiyasi
2013-2018

KURSLAR Vo PROQRAMLAR

AzerCOM

l ‘ Ms Office programlari
Ms Office, Excell, PowerPoint.



