9LAQOS

+994518419095

Email: firaziyadzade@gmail.com
Linkedin: https://www.linkedin.com/in/fira-
ziyadzada-46795a278

Baki sahari, Yasamal rayonu

® @ uoe

BACARIQLAR

e Stressa davamlilig

¢ Komanda ile birga is
¢ Analitik dustinca
o Aktiv Unsiyyat

« innovativ baxis bucag

KOMPUTER
BILIKLSRI

¢ MS Word-Sla
¢ Power Point-3la

¢ MS Excel-Yaxs!

DILLSR

e Azarbaycan ana dili
e TUrk B2

¢ English B1

FOXRONDS
ZIYADZAD®OS

Sosial isci

® TOHSIL

Baki Dévlat Universiteti

Sosial elmlar va psixologiya-Sosial is
2019-2023

Giris bali--602

GPA--85.26

2 iS TO9CRUBOSSI

Telemarketing mitexassisi. 08/24-09/24
SIGORTALIAZ AGENTLIYI

e Yeni musterilarin calb olunmasi magsadile gliindalik 50-100
telefon danisiglarinin hayata kecirilmasi, icbari sigorta barads
sosial media Uzarindan atrafli malumat verilmasi

e Muracistcilerin malumatlarinin sistemsa daxil edilmasi va.s

Ofis Menecer. 08/23-08/24

13 SAYLI MEDIASIYA TOSKILATI

e Gundslik 35-50 vatandasin gabulu, muvafig problem Uzra

muracistine baxilmasi

e Aila/@mak mUbahisalari Gzrs proseslarin tayinati

e ilkin Mediasiya Sessiyas| barads bildirislarin géndarilmasi

¢ Noaticaya uygun MC Word Uzarindan sanadlarin hazirlanmasi

e Tamamlanan islerin MC Excel-da sistems islanilmasi

e Taskilatin 6 Mediatorunun aylig hesabatlarinin tagdim olunmasi

Vo.S



Tecrubagi. 01/22-03/22

SMSK VO SHALININ SOSIAL MUDAFISSI NAZIRLIYI

e Gundalik 15-30 vatandasin gabulu

e Muracistlarine uygun olarag muvafiq sdbaya
yonlandirilmasi

e Vatandaslarin muracisatlarine asasan arizalarin

yazilmasi

e NoOvbsalerin verilmaesi ve nazarst va.s

Konallh. 10/21-12/21
1SAYLI BAKI DOST MORKSZi

Konall. 10/19-12/19
DOVLST SOSIAL MUDAFiIS FONDU

B LAYIHS VO TSLIM

2023 Essentials of Social work

irali iB

Human Resources

2021-2022
AAA-The U.S Educated Azerbaijani Alumni
Association
2021-2022 Layihalarin idara olunmasi

Genclarin inkisaf va Karyera Markazi



